Dabrowa Tarnowska 15.12.2020r.
ZNAK: WR.26.9.2020

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU
Ww postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego w trybie art.1380 ustawy Prawo
zaméwien publicznych na ushugi spoleczne na zadanie pn.: ,,Swiadczenie ushug opiekunczych”
w okresie od 01 stycznia 2021 roku do 31 grudnia 2021 roku

Przedmiot zamowienia: ustugi

Przedmiot zamowienia wedlug Wspolnego Stownika Zamoéwien (CPV):

85 31 11 00 — 3 — ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych,

853112 00 — 4 - uslugi opieki spolecznej dla oséb niepelnosprawnych,

8531 13 00 — 5 - uslugi opieki spolecznej dla dzieci i mlodziezy,

853112 00 -9 - uslugi opieki spolecznej nieobejmujacej miejsc noclegowych

I. INFORMACJE OGOLNE

1. Zamawiajacy:

Gmina Dabrowa Tarnowska, ul. Rynek 34, 33-200 Dgbrowa Tarnowska, NIP Gminy Dabrowa
Tarnowska: 871-17-71-055, nazwa jednostki organizacyjnej: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i
Wsparcia Rodziny w Dgbrowie Tarnowskiej, ul. Kosciuszki 51A, 33-200 Dabrowa Tarnowska (woj.
matopolskie), tel. 14 657 83 83 oraz 571 336 500, 14 657 84 84 (faks), adres strony internetowej
Zamawiajacego: http://www.mopsiwr.pl, adres poczty elektroniczne;: e-mail:
sekretariat@mopsiwr.pl

2. Podstawa prawna udzielenia zamowienia:

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego o warto$ci zamoOwienia nie przekraczajacej
wyrazong w ztotych réwnowarto$¢ kwoty 750 000 euro. Zamowienie zostanie udzielone na
podstawie art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019
1. poz. 1843 z pdzn. zm.), zwang dalej ,,Prawem zamdwien publicznych”

I1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

l.  Przedmiotem zamoOwienia jest $wiadczenie ustug opiekunczych dla oséb uprawnionych na
podstawie decyzji administracyjnej wydanej przez Zamawiajacego, zwanych dalej
»Swiadczeniobiorcami”- w formie: uslug opiekunczych - w miejscu zamieszkania
swiadczeniobiorcow. Przy $wiadczeniu ushug maja zastosowanie w szczegdlnosci przepisy
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1876).

2. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czeSciowych na okreslona liczbe
swiadczeniobiorcow. Okres zwigzania Wykonawcow zlozona oferta wynosi 30 dni, liczac
od uplywu terminu skladania ofert.

3. Opis przedmiotu zamdwienia

Ushugi opiekuncze sa §wiadczeniem niepieni¢znym pelnionym w miejscu zamieszkania, ktére ma
obejmowaé¢ pomoc w zaspokojeniu potrzeb zyciowych, opieke zalecang przez lekarzy poprzez
pielegnacje, zapewnienie kontaktu z otoczeniem osobie objgtej pomoca, ktéra w w/w zakresie jest
niesamodzielna. W zakres czynnosci ustug opiekunczych wchodza:

A. CzynnoSci Zywieniowe


http://www.mopsiwr.pl/
mailto:sekretariat@mopsiwr.pl

a) pomoc w przygotowaniu lub dostarczeniu positku, produktéw zywieniowych z uwzglednieniem
indywidualnych potrzeb tj. zalecanej diety,
b) pomoc w spozyciu positkéw, o ile stan zdrowia osoby starszej tego wymaga.

B. Czynnosci gospodarcze:

a) pomoc w utrzymaniu czystosci sprzetow utatwiajacych codzienne funkcjonowanie,
b) sprzatanie tj. utrzymanie czystosci w najblizszym otoczeniu

¢) utrzymanie czystos$ci sprzg¢tu codziennego uzytku

d) palenie w piecu, przynoszenie opatu (drewna, wegla)

d) zabezpieczenie osoby starszej w zakupy,

e) wykonanie prania odziezy

C. CzynnoSci organizacyjne

a) realizacja recept,
b) ustalanie terminéw wizyt u lekarzy specjalistow,
¢) pomoc w zalatwieniu niezb¢dnych spraw urzedowych,
pomoc w organizacji czasu wolnego,
d) Inne czynnosci, ktore wynikajg z indywidualnych spersonalizowanych potrzeb 0sob starszych.

D. Opieka higieniczna, w tym:

a) mycie calego ciata, kapiel,

b) golenie,

¢) czesanie wlosow,

d) pomoc w zatatwieniu potrzeb fizjologicznych,

e) zmiana pielucho-majtek,

f) zmiana bielizny osobistej i poscielowe;,

g) postanie 16zka,

h) zapobieganie powstawaniu odlezyn, odparzen z wylaczeniem czynnosci, ktore wchodza w zakres
obowigzkow stuzby zdrowia,

1) podawanie lekow zgodnie z zaleceniami lekarza.

Osoby zatrudnione w os$rodku pomocy spotecznej na stanowisku opiekunki $§wiadczacej
ushugi opiekuncze powinny posiada¢ odpowiednie kwalifikacje. W zaleznosci od rodzaju
Swiadczonych ustug, na stanowisku opiekuna/opiekunki moga by¢ zatrudnione osoby z réznymi
kwalifikacjami 1 stazem pracy, rOwniez osoby z wyksztalceniem podstawowym, ktore moga
swiadczy¢ bardzo proste ustugi, takie jak zrobienie zakupow, posprzatanie mieszkania itp. Osoby
takie powinny jednak posiadac:

* ukonczony kurs opiekunki domowej z praktyka zawodowa.

» aktualng ksigzeczke zdrowia do celow sanitarno-epidemiologicznych.

* identyfikator stuzbowy,

* legitymacj¢ stuzbowa,

* obowigzek uczestnictwa w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe.

Wymagania dodatkowe :



umiejetnos¢ skutecznego komunikowania sig,

umiejetnos¢ organizowania pracy w domu chorego,

samodzielno$¢,

niekaralno$¢ za przestepstwo popelnione umysinie,

do$wiadczenie w pracy opiekuna osoby starszej, chorej lub niepelnosprawne;.

Opiekunka nie moze:

10.

wykonywac¢ zabiegéw wymagajacych kwalifikacji medycznych,

wykonywac¢ czynnosci zwigzanych z rehabilitacjg medyczng chorego,

wykonywac prac remontowych w domu podopiecznego np. malowanie,

wykonywac ciezkich prac zwigzanych z generalnymi porzadkami w tym. np. przesuwanie
mebli, noszenie ci¢zkich przedmiotow itp,

przygotowywac positkow dla innych niz podopieczny oséb wspolnie badz oddzielnie
zamieszkalych,

robi¢ zakupy dla innych 0s6b niz podopieczny,

pra¢ bielizny i ubran nalezacych do innych os6éb niz podopieczny,

znosi¢ - magazynowac zakupionego wegla,

wprowadza¢ do domu 0s6b trzecich,

W okresie realizacji zamdéwienia ustugi opiekuncze beda Swiadczone lacznie dla okolo 20
osob, przy czym Srednio w kazdym miesiacu tymi uslugami objetych bedzie 20 osdb.

Zamawiajacy informuje, Ze w okresie od 01 stycznia 2021 r. do 31.12.2021 r. planuje
zamowic Swiadczenie na 6656 godzin ustug opiekunczych.

Wymiar godzinowy obejmuje 60 minut $wiadczenia uslug w miejscu zamieszkania
$wiadczeniobiorcow, a takze zalatwienie spraw urzedowych $wiadczeniobiorcy, zakup dla
swiadczeniobiorcy podstawowych artykutow spozywczych 1 gospodarstwa domowego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwigkszenia lub zmniejszenia lacznego wymiaru
godzin wykonywanych ustug - w ramach kwoty, ktérag Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia, dlatego tez podane zestawienie iloSciowe nie jest wigzace dla
Zamawiajacego. Dla Wykonawcy jest natomiast wigzace pod wzgledem kwoty ceny
jednostkowe;j.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia liczby osob objetych ustugami oraz/lub
liczby godzin ustug - realizowanych na podstawie umowy z Wykonawca.

Ewentualne zmniejszenie wielkosci zamowienia nie bedzie skutkowalo odpowiedzialnoscia
Zamawiajacego, a Wykonawcy nie przyshuguje Zadne roszczenie finansowe. W takiej sytuacji
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za faktyczng liczb¢ wykonanych ustug.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo od poniedziatku do piatku i w wyjatkowych sytuacjach do
zlecenia realizacji ustug w wymiarze godzin odpowiadajagcym rzeczywistym potrzebom
klientow, tj. w roznym wymiarze godzin miesi¢cznie u jednej osoby, a takze w dni $wigteczne
1 wolne od pracy, jednak liczba godzin nie moze przekroczy¢ wartosci okreslonych w pkt 4.
Zamawiajacy podkresla, ze zarowno przyznawanie badz odmowa przyznawania ushug
opiekunczych, jak roéwniez: okre$lanie zakresu uslug opiekunczych dla kazdej osoby
ubiegajacej si¢ o przyznanie tej formy pomocy, okreslanie wymiaru godzin §wiadczenia ushug
opiekunczych oraz miejsca $wiadczenia ustug opiekunczych stanowi wytaczng kompetencije
Zamawiajacego i bedzie kazdorazowo okre$lane w decyzji administracyjnej, wydawanej na
podstawie przepisOw o pomocy spotecznej. Jednocze$nie Zamawiajacy wymaga, aby uslugi
byly realizowane przez Wykonawcoéw wylacznie na rzecz osoby wskazanej w decyzji jako
osoba, ktorej przyznano ustugi opiekuncze, zgodnie z zakresem, wymiarem godzin 1 w miejscu
okreslonych w wydanej decyzji na podstawie informacji (wykazu) dla Wykonawcy.
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Zamawiajacy kazdorazowo przekaze wybranemu Wykonawcy informacje niezbedne do
$wiadczenia ustug opiekunczych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nadzoru i kontroli nad realizacja ustug oraz pozostatych
zobowigzan wynikajacych z umowy a w szczegolnosci do:

a) sprawdzania jakosci i terminowosci wykonywanych ustug w miejscu ich $wiadczenia,

b) oceny zgodnosci $wiadczonych ustug z decyzjami administracyjnymi,

¢) korekty godzin ustug u os6b zakwalifikowanych do korzystania z ustug,

d) weryfikacji dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje 1 indywidualnej rozmowy
z pracownikiem doswiadczenie 0sob §wiadczacych ustugi oraz forme zatrudnienia,

e) weryfikacji kart realizacji ustug,

f) indywidualnej rozmowy 2z pracownikami Wykonawcy, $wiadczacymi ustugi objete
niniejszym ogloszeniu,

g) wystgpienia z wnioskiem do Wykonawcy o zmian¢ osoby §wiadczacej ustugi,

Kontrola moze by¢ przeprowadzona bez wczesniejszego uprzedzenia Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia stosownej dokumentacji okreslonej
w umowie, a takze o udostepniania Zamawiajagcemu, badz osobom upowaznionym przez
Zamawiajacego z Dzialu Wsparcia Rodziny - Zespotu-Sekcji ds ustug, wszelkiej dokumentacji
pozwalajacej na stwierdzenie prawidtowosci realizacji umowy.

Wykonanie przedmiotu zaméwienia okreslonego w umowie nie moze by¢ powierzone
podwykonawcom.

Szczegdlowy zakres zindywidualizowanych ustug opiekunczych, $wiadczonych na rzecz
osoby, ktérej przyznano t¢ form¢ pomocy, jest okreslony przez Zamawiajacego w drodze
postepowania administracyjnego 1 przekazany w ramach zawartej] umowy na piSmie
wybranemu Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga, aby ustugi opiekuncze byly wykonywane w dni powszednie,
swigteczne 1 wolne od pracy. Wskazane ustugi na rzecz osoby objetej pomocg winny by¢
swiadczone w réznym wymiarze godzin $wiadczenia ustug, w razie potrzeb w godzinach 7.00-
20.00 zgodnie z wydana decyzja administracyjng i sporzadzong na jej podstawie informacja
dla Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany bedzie podja¢ czynnosci zwigzane ze
$wiadczeniem ustug w terminie wskazanym w decyzji administracyjnej, a w przypadkach
naglej konieczno$ci niezwlocznego zapewnienia ustug - w ciggu 12 godzin od otrzymania
powiadomienia od Zamawiajacego.

Zamawiajacy zaznacza, ze pod pojeciem wymiaru godzin $wiadczenia ustug nalezy rozumiec
wylacznie rzeczywisty czas $wiadczenia ustug bez czynnos$ci przygotowawczych np. dojazdow
do oséb objetych ta formg pomocy oraz bez zwigzku z ewentualnymi uprawnieniami
pracownikow Wykonawcy z tytulu kodeksu pracy (urlopy wypoczynkowe, zwolnienia
lekarskie itp.).

Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez wykonawce na podstawie umow o pracg minimum
8 0sob $wiadczacych ustugi opiekuncze w przedmiotowym zamoéwieniu, pozostate osoby
moga by¢ zatrudnione na umowy cywilne.

Osoby $§wiadczace ustugi bedg zobowigzane do:

a) utrzymywania stalego kontaktu z koordynatorem ustug Zamawiajacego oraz wspolpracy
z lekarzem 1 pielegniarkg srodowiskowa,

b) wspdlpracy z pracownikiem socjalnym Zamawiajacego tj. przekazywania, w sytuacjach tego
wymagajacych, na biezgco informacji dotyczacych funkcjonowania osoby, ktorej
$wiadczone sg ustugi,

c) legitymowania si¢ dokumentem ze zdj¢ciem, nazwiskiem oraz nazwa 1 telefonem
Wykonawcy oraz do przestrzegania nastgpujacych zasad:

o zachowania tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji jakie uzyskaja w trakcie
pelnienia obowiazkéw, a w szczeg6lnosci nie ujawniania osobom trzecim danych
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osobowych o0sob, dla ktorych $wiadczone sg ustugi, ich sytuacji osobistej, rodzinnej,
zdrowotnej i ekonomiczne;j,

© nie wprowadzania do mieszkania $wiadczeniobiorcy osob nieupowaznionych oraz wlasnych
zwierzat domowych,

©o w czasie $wiadczenia ustug w mieszkaniu §wiadczeniobiorcy nie beda pali¢ tytoniu, uzywac
narkotykéw ani spozywaé alkoholu,

© nie obarcza¢ wlasnymi problemami osob objetych ustugami,

o w kontakcie z osoba, ktorej swiadczone sg ustugi beda stosowaé zwroty grzeczno$ciowe
oraz wykonywac¢ ustugi z poszanowaniem godno$ci i uczu¢ tej osoby, z zachowaniem
ogo6lnie przyjetych norm spotecznych.

Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez wykonawce na podstawie umowy o prace
przynajmniej jednej osoby wykonujacej czynnosci w ramach niniejszego postgpowania,
zatrudnionej na stanowisku koordynatora, ktory bedzie kontrolowal i nadzorowat proces
realizacji ustug opiekunczych na terenie Gminy Dabrowa Tarnowska oraz co najmniej 3 —
letnie doswiadczenie w koordynowaniu 1 nadzorowaniu ustug opiekunczych — osoba
niekarana.
Wykonawca jest zobowigzany do okazania Zamawiajgcemu, na kazdorazowe wezwanie
Zamawiajacego, oryginaldéw dokumentow potwierdzajacych fakt zatrudnienia przez
Wykonawce na podstawie umowy o prace osob wykonujacych czynnos$¢ §wiadczenia ushug
opiekunczych oraz osoby na stanowisku koordynatora w szczegdlno$ci umowy o prace,
zgloszenia do ZUS czy tez wydane pracownikowi potwierdzenie warunkéw zatrudnienia
w terminie 3 dni od daty otrzymania wezwania.
W przypadku ujawnienia niespetlnienia wymogu zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie
umowy o prace osob wykonujacych czynnosci w trakcie realizacji zamowienia okre§lonych w
ust. 19-20, Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia na umowe¢ o prac¢ osoby, ktorej
dotyczy uchybienie w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od daty ujawnienia uchybienia i do
okazania Zamawiajacemu dokumentéw potwierdzajacych zatrudnienie powyzszej osoby na
umowe¢ o pracg, w szczeg6lnosci umowy o pracg, zgloszenia do ZUS czy tez wydane
pracownikowi potwierdzenie warunkéw zatrudnienia.
Wykonawca zobowigzany bedzie nie kierowa¢ do $wiadczenia ustug osob bedacych cztonkami
najblizszej rodziny S$wiadczeniobiorcy, lub takich, ktére z nim mieszkajg. Niezwlocznie
informowaé¢ Zamawiajacego o zdarzeniach, ktore sa zwigzane z realizacja podmiotu
zamoOwienia oraz moga mie¢ wplyw na zakres wymaganej opieki np. zmiana sytuacji zyciowej
lub rodzinnej, zmiana stanu zdrowia, brak mozliwo$ci wykonywania ustug spowodowany
brakiem zgody klienta na ich realizacj¢, pobyt w szpitalu lub innej placoéwce stuzby zdrowia,
zgon klienta i inne przyczyny.

Informacje powinny by¢ zgloszone Zamawiajagcemu za posrednictwem poczty elektronicznej

lub telefonicznie.

Wykonawca musi:

a) Zapewni¢ przeprowadzenie badan sanitarno — epidemiologicznych potwierdzonych
stosownym orzeczeniem lekarskim — bez przeciwwskazan lekarskich do wykonywania ustug
przez osoby do tego uprawnione;

b) Zapewni¢ osobom wykonujacym ustugi dojazd do miejsca zamieszkania osob objetych
ustugami (zapewni¢ koszty dojazdu).

¢) Podja¢ czynnosci zwigzane ze §wiadczeniem ustug w terminie wskazanym w zleceniu;

W przypadku, gdy osoba $wiadczaca ustugi na rzecz klienta nie moze ich wykonaé

w okreslonym w zleceniu terminie, Wykonawca ma zapewni¢ kazdorazowo zastepstwo

z zastrzezeniem, ze osoba zast¢pujaca ma spetnia¢ wymagane przepisami prawa warunki.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany osob, w trakcie realizacji przedmiotu niniejszej

umowy w przypadkach:
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a) $mierci, choroby lub innych zdarzen losowych uniemozliwiajacych osobom wskazanym do
realizacji przedmiotu niniejszej umowy wykonywanie ustugi,

b) nie wywigzywania si¢ osob z nalezytego wykonywania przedmiotu niniejszej umowy,

¢) wystgpienia innych przyczyn niezaleznych od wykonawcy (np. rezygnacji oséb wskazanych
do realizacji ustug), skutkujgcych konieczno$cig zmiany osob uprzednio przewidzianych do
realizacji przedmiotu niniejszej umowy,

d) zadania przez Zamawiajacego zmiany osoby $wiadczacej ustugi. Za posrednictwem poczty
elektronicznej poinformowa¢ Zamawiajacego o rozpoczgciu $wiadczenia ustug podajac
dane osoby $wiadczacej ustugi nie pdzniej niz na jeden dzien przed ich rozpoczgciem tj.:
imi¢ 1 nazwisko oraz numer kontaktowy;

Do zadan Koordynatora Wykonawcy nalezy:

a) prowadzenie kart realizacji ustug osoby $§wiadczacej ustuge dla kazdego $wiadczeniobiorcy
oddzielnie;

b) prowadzenie miesi¢cznych sprawozdan;

c) prowadzenie szczegdlowych oraz zbiorczych rozliczen swiadczonych ustug;

d) prowadzenie dokumentacji §wiadczonych uslug w formie kwartalnych sprawozdan z ich
realizacji.

e) prowadzenie wykazu oséb, u ktorych ushugi nie byly §wiadczone zgodnie z decyzjg wraz z
podaniem przyczyn uniemozliwiajacych realizacje ustug w pelnym zakresie

Koordynator winien wspotpracowaé na biezaco z przedstawicielami Zamawiajacego,
upowaznionymi do biezacych kontaktow z realizacjg zadan.

Termin realizacji zaméwienia:od 01 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r.
COVID-19
Wykonawca zapozna pracownikoéw realizujacych niniejsze zadanie z obowigzujacymi
informacjami i zaleceniami dotyczacymi przeciwdziatania rozprzestrzenianiu si¢ koronawirusa
COVID-19 dostepnych na stronie https://www.gov.pl/web/koronawirus/
Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przepisow dot. COVID 19 podczas wykonywania
prac i odpowiada z tego tytulu za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajagcemu lub osobom
trzecim, o ile pozostaja one w bezposrednim zwigzku przyczynowym z dziataniem
Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia osobom uczestniczagcym w realizacji przedmiotu
umowy:

a) odziezy ochronnej i sSrodkéw ochrony osobistej zgodnie z zasadami COVID-19;

b) indywidualnych identyfikatoréw zawierajgcych nazwe Wykonawcy oraz nazwisko 1 imig

osoby $§wiadczacej ustugi.

Wykonawca wyposazy pracownikow realizujacych ustugi opiekuncze na czas pandemii
zwigzanej z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa COVID19 w $rodki ochrony osobistej m.in.
maseczki, rekawiczki, ptyn do dezynfekc;ji.
Wykonawca ma obowigzek niezwloczne poinformowanie Zamawiajagcego o wplywie
okolicznosci zwigzanych z wystgpieniem COVID-19 na nalezyte wykonanie umowy, o ile taki
wplyw wystapit lub moze wystapic.

III. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1.

O udzielenie zamdéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniaja warunki

dotyczace:

1) kompetencji lub uprawnien do prowadzenie okreslonej dzialalnos$ci zawodowe;,
2) zdolnosci technicznej lub zawodowe;,
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j.



2. Opis warunkow udzialu w postepowaniu:

Lp. Warunki udzialu w postepowaniu dotyczace:
1. kompetencji lub uprawnien do prowadzenie okreslonej dzialalno$ci zawodowej:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie,
2. |zdolnosci technicznej lub zawodowej

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetni warunek dotyczacy zdolnosci technicznej
lub zawodowej, jezeli:

» wykaze, 7ze posiada nastepujace doSwiadczenie:

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wykonal w sposob nalezyty ustugi (ustuge) ktore odpowiadajg rodzajem ustugom
stanowigcym przedmiot zadania, dla tacznie przynajmniej 20 o0sob, ktore
obejmowaty realizacje tacznie przynajmniej 6656 godzin. W przypadku $wiadczen
okresowych lub cigglych Zamawiajacy dopuszcza nie tylko zamdéwienia wykonane
(. zakonczone), ale rowniez wykonywane. W takim przypadku cz¢s¢ zamdwienia
juz faktycznie wykonana musi spelnia¢ wymogi okreslone w Ogtoszeniu o
zamowieniu, tj. uslugi musza by¢ zrealizowane dla tacznie przynajmniej 20 osoéb i
muszg obejmowac zrealizowanie tgcznie przynajmniej 6656 godzin,

> _wykaze, ze:

dysponuje lub bedzie dysponowat na czas realizacji zamdowienia osobami zdolnymi
wykona¢ zamowienie (skierowanymi przez Wykonawce do realizacji przedmiotowych
ustug):

. 1 osoba koordynujaca ushugi (ktorej zadaniem bedzie m.in. przyjmowanie
zgloszen od Zamawiajagcego, planowanie, rozliczanie godzin, kontrola
prawidtowosci realizacji ustug — przy czym Wykonawca moze ustali¢ zakres
zadan koordynatora. Koordynator uslug powinien posiada¢ nastepujgce
doswiadczenie w zakresie zarzadzania i organizacji uslug opiekunczych w
zakresie tozsamym z przedmiotem zadania. Koordynator musi posiada¢ co
najmniej 12 miesieczne doswiadczenie w zakresie zarzadzania i organizacji
ustug opiekunczych w zakresie tozsamym z przedmiotem zadania,
Koordynator winien wspolpracowa¢ na biezaco z przedstawicielami
Zamawiajacego, upowaznionymi do biezacych kontaktow z realizacja
zadan.

*  osobami, ktore beda realizowac¢ uslugi opiekuncze w liczbie nie mniejszej niz

8 0sdb (osiem), przy czym:

W zalezno$ci od rodzaju $wiadczonych ustug, na stanowisku opiekuna/opiekunki moga
by¢ zatrudnione osoby z réznymi kwalifikacjami i stazem pracy, réwniez osoby z
wyksztalceniem podstawowym, ktére moga $wiadczy¢ bardzo proste ustugi, takie jak




zrobienie zakupow, sprzatni¢cie mieszkania itp. Osoby takie powinny jednak posiadac:
* ukonczony kurs opiekunki domowej z praktyka zawodowa.
* aktualng ksigzeczke zdrowia do celow sanitarno-epidemiologicznych.
* identyfikator stuzbowy,
* legitymacje¢ stuzbowa,
* obowiazek uczestnictwa w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe.

Wymagania dodatkowe :

* umiejetnos$¢ skutecznego komunikowania sie,

* umiejetno$¢ organizowania pracy w domu chorego,
* samodzielnosc,

* niekaralno$¢ za przestepstwo popelnione umyslnie,

Zadna z 0s6b $wiadczacych ustugi nie moze figurowaé w Krajowym Rejestrze
Karnym.

Wymaga si¢ osobistego wykonywania przedmiotu zaméwienia przez osoby wskazane
w wykazie, stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszego ogloszenia o zamowieniu.

W przypadku niemozno$ci czasowego $wiadczenia ustug opiekunczych przez
osob¢/osoby wskazana(-e) w wykazie, o ktérym mowa powyzej, z powodu
bezposrednio zwigzanego z istniejagcym stanem epidemii ogloszonym z powodu
COVID-19 oraz innych okolicznosci, np. przebywania na zwolnieniu lekarskim, czy
urlopie wypoczynkowym, Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego
zapewnienia zastepstwa na innag(-e) osobeg(-y) speiniajaca(-e) warunek niniejszego
ogloszenia o zamoOwieniu, celem nieodpuszczenia do przerwania wykonywania
przedmiotowych ustug.

W przypadku zakonczenia §wiadczenia ustug opiekunczych przez osobe wskazang w
wykazie, o ktorym mowa powyzej, z powodu okoliczno$ci niedajacych si¢ przewidzie¢
mimo dotozenia nalezytej starannos$ci, np. wypowiedzenia umowy, na wniosek
Wykonawcy mozna dokona¢ zmiany na nowg osobe spetniajaca warunek niniejszego
ogloszenia, po zaakceptowaniu jej przez Zamawiajacego 1 przy zachowania cigglosci
swiadczenia ustug. Zmiany osobowe moga obejmowac nie wigcej niz 2 osoby
wskazane w wykazie w okresie realizacji przedmiotu zamédwienia.

sytuacji ekonomicznej i finansowej

Ze sytuacja ekonomiczng i finansowa gwarantujacg nalezyte wykonanie zamdwienia.
Zamawiajacy uzna Wykonawce, ktéry nie zalega z odprowadzeniem sktadek ZUS oraz
podatkéw do Urzedu Skarbowego

IV. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH
SPEENTIANIE WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

1)

W celu potwierdzenia, ze Wykonawca spelnia warunki udzialu w postepowaniu,
Wykonawca jest zobowigzany do zlozenia nastepujacych oSwiadczen:

oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu wedlug wzoru okreslonego
w zalaczniku nr 2 do Ogloszenia o zamowieniu,




2)

wykaz uslug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych réwniez
wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotdw, na rzecz ktérych ustugi zostaly lub sa wykonane (wzér wykazu
stanowi zatgcznik nr 4 do Ogloszenia o zamoOwieniu), oraz zalaczeniem dowodow,
okreslajacych czy te uslugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie,

Dowodami potwierdzajacymi czy ustugi zostaly wykonane nalezycie s3:

3)

D

2)

D

2)
3)

4)

5)
6)

referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly
wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych sa wykonywane.
W przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz
3 miesigce przed uplywem terminu sktadania ofert,

o$wiadczenie Wykonawcy, jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ dokumentéw, o ktéorych mowa powyzej. Jesli
Wykonawca sklada o$wiadczenie, zobowigzany jest poda¢ przyczyny braku mozliwosci
uzyskania po§wiadczenia,

wykaz oséb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia - publicznego, w
szczegblnosci odpowiedzialnych za Swiadczenie ushug, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, uprawnien, dos$wiadczenia 1 wyksztalcenia niezbednych do
wykonania zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz
informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami - wedlug wzoru stanowigcego
zatgcznik nr 3 do Ogloszenia o zamdwieniu.

Wymagana forma skladanych dokumentow:

o$wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt I sktadane jest pod rygorem niewaznosci w formie
pisemnej (tj. w oryginale),
dokumenty, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2- 3 skladane sa w oryginale lub kopii poswiadczone;j
za zgodno$¢ z oryginatem.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o0 zamowienie:

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego sa zobowigzani
ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich
W postepowaniu i do zawarcia umowy,

Wykonawcy sktadajacy wspdlna ofert¢ ponosza odpowiedzialno$¢ solidarnie,

oswiadczenia okreslone w ust. 1 pkt I sktada kazdy Wykonawca, warunek ten musi by¢
spetiony przez kazdego Wykonawce indywidualnie,

dokumenty okreslone w ust. 1 pkt 2 — 3 sktada przynajmniej jeden Wykonawca lub osobne
dokumenty sktada kilku Wykonawcow. Warunek posiadania zdolnosci technicznej lub
zawodowej oraz sytuacji ekonomicznej lub finansowej - bedzie spetniony gdy jego spehianie
potwierdzi indywidualnie przynajmniej jeden Wykonawca lub gdy kilku Wykonawcow jego
spelienie potwierdzi tacznie,

wspolnicy spotki cywilnej sg traktowani jak Wykonawcy sktadajgcy oferte wspolna,

przed podpisaniem umowy (w przypadku wyboru oferty) Wykonawcy sktadajacy oferte
wspolng beda mieli obowigzek przedstawi¢ Zamawiajagcemu umowe regulujacg wspotprace
tych podmiotow.



V. WYJASNIENIA TRESCI OGELOSZENIA O ZAMOWIENIU, ZMIANA TRESCI
OGLOSZENIA

1. Na wniosek Wykonawcy Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien tresci ogloszenia
o zamowieniu. Wyjasnienia tresci Ogloszenia o zamdwieniu Zamawiajacy zamieszcza na stronie
podmiotowej Biuletynu Informacji Publiczne;.

2. Ogloszenie o zamowieniu moze zosta¢ zmienione przed terminem sktadania ofert. Zmiang
Ogloszenia o zamdéwieniu Zamawiajacy zamieszcza na stronie podmiotowej Biuletynu
Informacji Publiczne;.

3. Zamawiajacy wyznacza nastepujace osoby do kontaktu z Wykonawcami: Kierownik Dziatu
Wsparcia MOPSiWR Ewa Borek, tel. 14 657-83-83 1 e-mail: sekretariat@mopsiwr.pl z ktoérymi
mozna si¢ kontaktowa¢ w poniedzialek w godz. 08.00 — 16.00 i od wtorku do piatku, w godz. od
07.30 do 15.30.

VI. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY,

1. Opis sposobu obliczania ceny oferty:

1) cena musi zawieraé wszystkie elementy realizacji zamowienia, a w szczegdlnosci
wszystkie koszty Wykonawcy niezbedne do prawidtowego i pelnego wykonania
przedmiotu zamoéwienia, w tym koszty dojazdu osoby $§wiadczacej ustugi do miejsca
swiadczenia ustug, przejazdow niezbednych przy realizowaniu uslugi na rzecz
swiadczeniobiorcy, zysk Wykonawcy, podatki, optaty oraz ewentualne pozostale

elementy,

2) cena oferty winna by¢ wartoscig wyrazong w jednostkach pienieznych, w walucie
polskiej,
z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
0 cenach,

3) cena oferty ogotem powinna zawiera¢ cen¢ brutto:
—  (jednej) godziny ustug opiekunczych - dla jednego §wiadczeniobiorcy ,

1. Informacje, o$wiadczenia, wyjasnienia w postgpowaniu przekazuje si¢ w formie pisemnej,
faksem lub przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, z zastrzezeniem ust. 3 - 4. Numer
faksu do kontaktu z Zamawiajacym - 14 657 84 84 , adres e-mail do kontaktu z Zamawiajacym
— sekretariat@mopsiwr.pl

VII. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT
1. Ofert¢ w jezyku polskim nalezy przedstawi¢ Zamawiajagcemu w jednym egzemplarzu.
Zamawiajacy zaleca skorzystanie z formularza oferty przygotowanego przez Zamawiajacego,
ktory stanowi zalacznik nr 1 do Ogloszenia o zamowieniu. Do oferty nalezy dolaczy¢
dokumenty i o§wiadczenia, o ktorych mowa w Rozdziale IV Ogloszenia o zamowieniu, a takze
pelnomocnictwo:
a) jezeli oferta zostala podpisana przez pelnomocnika (o ile nie wynika to z innych
dokumentow zatgczonych do oferty),

b) w przypadku sktadania oferty wspolne;.
4. Oferte nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego - w Punkcie Informacji Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej i Wsparcia Rodziny w Dabrowie Tarnowskiej, 33-200 Dabrowa
Tarnowska, woj. matopolskie, do dnia 23 grudnia 2020 r. do godz. 12:00. z dopiskiem:


mailto:sekretariat@mopsiwr.pl
mailto:sekretariat@mopsiwr.pl

»Oferta - uslugi opiekuncze — nie otwiera¢ przed dniem 23.12.2020r. godz. 12:00”, lub
podobnym oznaczeniem dostatecznie wyrdzniajacym oferte¢ sposrdd innej korespondencji
wptywajacej do Zamawiajgcego. Oferty mozna sktada¢ w: poniedziatki — w godzinach 8.00 —
16.00, wtorek - pigtek w godzinach: 7.30 — 15.30.

5. Oferte nalezy umiesci¢ w zamkni¢tym opakowaniu, uniemozliwiajagcym odczytanie zawartosci
bez uszkodzenia tego opakowania. Konsekwencje zlozenia oferty niezgodnie z w/w opisem
(np. potraktowanie oferty jako zwyktej korespondencji) ponosi Wykonawca.

6. Oferta otrzymana przez Zamawiajacego po terminie sktadania ofert zostanie niezwlocznie
zwrocona Wykonawcy bez otwierania.

VIIL. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU
OCENY OFERT

1. Oferty nieodrzucone, oceniane beda wedlug nastepujacych kryteriow:

L nazwa kryterium waga kryterium
p.
1. cena oferty 65%
2. doswiadczenie osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu 20%
zamOwienia
3. o$wiadczenie Wykonawcy w realizacji uslug opiekunczych 15%

Punkty beda obliczone przy zastosowaniu nizej podanych wzoréw, przyjmujac zasadg, ze 1% = 1
punkt.

Ad 1. Cena oferty — w tym kryterium oferta moze uzyska¢ maksymalnie 65 punktéw. Ocena
bedzie dokonywana wedtug wzoru:

Cena (C) = cena mn / cena o X 65 = liczba punktéw przyznana ofercie ocenianej,
gdzie:

cena i, — cena brutto najnizszej sposrod badanych ofert,

cena o¢- cena brutto oferty badane;.

Ad. 2. Doswiadczenie osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia (tj. ,,S”) -
w tym Kkryterium oferta moze uzyskac¢ 20 punktow. Zamawiajacy przyzna nastepujaco punkty
w tym Kryterium:

*  Zamawiajacy przyzna 20 punktow, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje powyzej 11
osobami, ktore beda realizowa¢ uslugi opiekuncze, ktore posiadaja ukonczony kurs
w zakresie opieki nad osobami starszymi i co najmniej trzyletnie doswiadczenie
w pracy w sektorze ushug opiekunczych lub w placowkach opieki medycznej,

*  Zamawiajacy przyzna 15 punktow, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje 11 osobami,
ktore beda realizowa¢ wushugi opiekuncze, ktore posiadaja ukonczony Kkurs
w zakresie opieki nad osobami starszymi i co najmniej trzyletnie doswiadczenie
w pracy w sektorze ushug opiekunczych lub w placowkach opieki medycznej,

*  Zamawiajacy przyzna 10 punktow, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje 10 osobami,
ktore beda realizowa¢ ushugi opiekuncze, ktore posiadaja ukonczony Kkurs
w zakresie opieki nad osobami starszymi i co najmniej trzyletnie doswiadczenie
w pracy w sektorze ushug opiekunczych lub w placowkach opieki medycznej,



*  Zamawiajacy przyzna 5 punktow, jezeli Wykonawca wykaze, Zze dysponuje 9 osobami,
ktore beda realizowa¢ uslugi opiekuncze, ktore posiadaja ukonczony Kkurs
w zakresie opieki nad osobami starszymi i co najmniej trzyletnie dosSwiadczenie
w pracy w sektorze ushug opiekunczych lub w placowkach opieki medycznej,

*  Zamawiajacy przyzna 0 punktow, jezeli Wykonawca wykaze, Zze dysponuje minimum 8
osobami, ktore beda realizowa¢ uslugi opiekuncze, ktore posiadaja ukonczony kurs
w zakresie opieki nad osobami starszymi i co najmniej trzyletnie doSwiadczenie
w pracy w sektorze ushug opiekunczych lub w placowkach opieki medyczne;j.

Ocena w zakresie tego kryterium bedzie dokonywana na podstawie informacji zawartych
w ,,Wykazie o0s0b skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdéwienia publicznego”
sporzadzonego wedlug wzoru stanowigcego zatacznik nr 3 do Ogloszenia o zaméwieniu,

Ad. 3 Doswiadczenie Wykonawcy w realizacji uslug opiekunczych - w tym kryterium oferta
moze uzyskaé¢ maksymalnie 15 punktow.

Ocena w zakresie tego kryterium bedzie dokonywana na podstawie informacji zawartych
w wykazie ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych rowniez
wykonywanych - w okresie ostatnich trzech tat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy - w tym okresie, wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik
nr 4 do Ogloszenia o zaméwieniu, wraz z dowodami potwierdzajacymi, ze zostaly wykonane lub sg
wykonywane nalezycie.

Zamawiajacy przyzna punkty za wykonanie nalezycie przez Wykonawce w okresie ostatnich
trzech lat przed terminem skladania ofert zamowien (zamodwienia), ktorych przedmiotem bylo
swiadczenie ustug opiekunczych, w zakres ktérych wchodzity ushugi (ustuga), ktore odpowiadaja
rodzajem uslugom stanowigcym przedmiot zadania. Zamawiajacy w przypadku gdy przedmiotem
zamoOwienia sa Swiadczenia okresowe i ciagle, dopuszcza nie tylko zaméwienia wykonane (tj.
zakonczone), ale rowniez wykonywane. W takim przypadku Wykonawca wskazuje czes¢
zamoOwienia juz faktycznie wykonang (tj. zrealizowana liczbg godzin).

Zamawiajacy przyzna nastepujaco punkty w Kkryterium ,,doSwiadczenie w realizacji uslug
opiekunczych”:

liczba wykonanych (w sposéb nalezyty) godzin ustug, ktore liczba punktow
odpowiadaja rodzajem uslugom stanowiacym przedmiot zadania

Powyzej 13500 godzin 15
Powyzej 13000 do 13500 godzin 14
Powyzej 12500 do 13000 godzin 13
Powyzej 12000 do 12500 godzin 12
Powyzej 11500 do 12000 godzin 11
Powyzej 11000 do 11500 godzin 10
Powyzej 10500 do 11000 godzin 9




Powyzej 10000 do 10500 godzin
Powyzej 9500 do 10000 godzin
Powyzej 9000 do 9500 godzin
Powyzej 8500 do 9000 godzin
Powyzej 8000 do 8500 godzin
Powyzej 7500 do 8000 godzin
Powyzej 7000 do 7500 godzin
Powyzej 6656 do 7000 godzin 1
Ponizej 0 - 6656 godzin 0

N W R YN I

Obliczenie 1acznej sumy punktow przyznanych kazdej ofercie zostanie dokonane na
podstawie wzoru: O=C+S+D,
gdzie:
O- faczna liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie,
C - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie w kryterium ,,cena” wynikajaca z badanej oferty,
S - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie w kryterium ,,do§wiadczenie osob, ktore beda
uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia ” wynikajaca z badanej oferty,
D - liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie w kryterium ,,do§wiadczenie w realizacji ustug
opiekunczych” wynikajaca z badanej oferty.

Wszystkie obliczenia dokonywane beda z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku.
Oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktéw. Oferta, ktora otrzyma najwyzsza ilo$¢ punktow w
oparciu o ustalone kryteria zostanie uznana za najkorzystniejsza, pozostale oferty zostang ocenione
zgodnie z uzyskang liczbg punktow.

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferta winna by¢ przygotowana zgodnie z opisem zawartym Ww niniejszym ogloszeniu
0 zaméwieniu.

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ w formie pisemnej w jezyku polskim, w sposéb czytelny, przy uzyciu
,~Formularza oferty”, ktdrego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do ogloszenia o zamdéwieniu.

3. Wykonawcy moga wspolnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego albo reprezentowania w postegpowaniu i zawarcia Umowy w sprawie
zamédwienia publicznego. Pelnomocnictwo w formie pisemnej (oryginal lub kopia potwierdzona
za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza) nalezy dotaczy¢ do oferty.

4. Oferta a takze inne zalaczone dokumenty, powinna by¢ czytelna, napisana pismem
maszynowym, komputerowym lub odregcznie oraz podpisana (w przypadku zataczenia
wymaganych kopii dokumentow poswiadczona za zgodno$¢ z oryginalem) przez osobe
upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.

5. Zamawiajacy zada od Wykonawcy zlozenia wraz z ofertag pelnomocnictwa udzielanego osobom
podpisujacym oferte, o ile prawo do reprezentowania Wykonawcy w powyzszym zakresie nie



10.

11.

wynika wprost z dokumentu rejestrowego. Pelnomocnictwo musi by¢ zatagczone w oryginale lub
w kopii poswiadczonej notarialnie.

Jezeli Wykonaweca nie zlozy wymaganych petnomocnictw albo zlozy wadliwe pelnomocnictwa
Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba, ze mimo ich
ztozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie
postepowania.

Zaleca si¢, aby wszystkie strony oferty byly zlaczone w sposéb trwaly oraz podpisane lub
parafowane.

Zaleca si¢, aby wszystkie podpisy ztozone w ofercie byly czytelne lub opatrzone imienng
pieczatka osoby sktadajacej podpis celem jej identyfikacji.

Zamawiajacy wymaga, aby wszelkie zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetienia w teks$cie
oferty byly parafowane i datowane przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

W przypadku potwierdzania dokumentow za zgodno$¢ z oryginatem, na dokumentach tych
musza si¢ znalez¢é podpisy Wykonawcy oraz klauzula ,za zgodno$¢ z oryginatem”.
W przypadku dokumentéw wielostronicowych, nalezy poswiadczy¢ za zgodno$¢ z oryginatem
kazda stron¢ dokumentu, ewentualnie poswiadczenie moze znalez¢ si¢ na jednej ze stron wraz
z informacjg o liczbie pos§wiadczanych stron.

W ofercie nalezy wskaza¢ przewidywany lokal przeznaczony na biuro (na terenie miasta
Dabrowa Tarnowska). Do oferty nalezy dotaczy¢ wymagane dokumenty 1 o§wiadczenia.

X. OTWARCIE I OCENA OFERT

1.

9]

Otwarcia ofert dokonuje Zamawiajacy - po uplywie terminu sktadania ofert, w dniu 23 grudnia
2020 r. o godzinie 12:30 - w siedzibie Zamawiajgcego, tj. w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej i Wsparcia Rodziny w Dabrowie Tarnowskiej, ul. Kosciuszki 15A, pokéj nr 18.
Otwarcie ofert jest jawne.

Jezeli Wykonawca nie zlozy wymaganych dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia
postepowania, ztozone dokumenty sa niekompletne, zawieraja bledy lub budzg wskazane przez
Zamawiajagcego watpliwosci, Zamawiajagcy wzywa do ich ztozenia, uzupetnienia lub
poprawienia lub udzielania wyjasnien w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich
ztozenia, uzupehienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy podlega
odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postepowania.

Wezwanie, o ktorym mowa w ust. 2 Zamawiajacy moze skierowaé wylacznie do Wykonawcy,
ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, tj. Wykonawcy, ktorego oferta przedstawia
najkorzystniejszy bilans ceny i1 innych kryteriow oceny ofert okreslonych w Ogloszeniu
o zamoéwieniu - chyba, ze w wyniku ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia dokumentow lub
udzielenia wyjasnien przez pozostatych Wykonawcow oferta innego Wykonawcy bytaby oferta
najwyzej oceniong.

Jezeli oferta najwyzej oceniona jest kompletna i nie budzi watpliwosci, Zamawiajacy nie musi
skierowa¢ wezwania, o ktorym mowa w ust. 3, do pozostatych Wykonawcow, chyba, ze
w wyniku ztozenia, uzupetienia lub poprawienia dokumentéw lub udzielenia wyjasnien przez
pozostatych Wykonawcow, oferta innego Wykonawcy bytaby najwyzej oceniong.

Zamawiajacy moze wezwaé Wykonawce do wyjasnienia tresci ztozonej oferty.

Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci sktadowe, wydaja sie razaco niskie w
stosunku do przedmiotu zaméwienia i budza watpliwosci Zamawiajacego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z wymaganiami okre§lonymi przez
Zamawiajagcego lub wynikajagcymi z odrgbnych przepisow, Zamawiajacy moze wezwac
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XI.

©)
d)

e)

XII.

b)
©)

Wykonawce do udzielenia wyjasnien, w tym ztozenia dowodow, dotyczacych wyliczenia ceny
lub kosztu. Art. 90 Prawa zamowien publicznych stosuje si¢ odpowiednio.
Zamawiajacy - z zastrzezeniem ust. 8 - poprawia w ofercie:
1) oczywiste omylki pisarskie,
2) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,
3) inne omylki polegajagce na niezgodnosci oferty z ogloszeniem o zamodwieniu
niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty
- niezwlocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.
Zamawiajacy nie ma obowigzku poprawiania omytek rachunkowych lub pisarskich jezeli:
1) oferta podlega odrzuceniu,
2) mimo poprawienia omylek oferta nie bedzie oferta najwyzej oceniona,
3) postepowanie podlega uniewaznieniu.
Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wigcej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy
sposrdd tych ofert wybiera oferte z najnizsza ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli zostaly
ztozone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, Zamawiajacy wzywa Wykonawcow, ktorzy
ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okre§lonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych
Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane
w ztozonych ofertach.

WYKLUCZENIE WYKONAWCY, ODRZUCENIE OFERTY

Zamawiajacy wyklucza z postgpowania Wykonawcow, ktorzy nie wykazali spelnienia
warunkow udzialu w postgpowaniu, o ktéorych mowa w Rozdziale III niniejszego ogloszenia.
Zamawiajacy moze wykluczy¢ z postepowania na kazdym etapie postgpowania o udzielenie
zamowienia.

Oferte¢ Wykonawcy wykluczonego uznaje si¢ za odrzucong.

Zamawiajacy odrzuca oferte:

jezeli jej tre$¢ nie odpowiada tresci ogloszenia o zamowieniu, z zastrzezeniem Rozdziatu VIII
ust. 7 pkt 3 Ogloszenia o zamodwieniu,

jezeli jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisOw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji,

jezeli zawiera btedy w obliczeniu ceny,

jezeli Wykonawca nie udzielit wyjasnien, lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz ze
ztozonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razaco niska cene lub koszt w stosunku do
przedmiotu zamodwienia - zgodnie z Rozdziatem VIII ust. 6 Ogloszenia o zamdwieniu,

jezeli zostata ztozona w innej formie niz wymagana,

jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

WYBOR OFERTY

Zamawiajacy wybiera oferte najkorzystniejsza na podstawie kryterium oceny ofert
okreslonego w ogloszeniu o zamdwieniu.

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy informuje Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty o:

wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe, albo imi¢ 1 nazwisko, siedzibe¢ albo adres
Wykonawcy, ktdrego oferte¢ wybrano,

Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postgpowania,

Wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone.



Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy w sprawie
zamOwienia publicznego, Zamawiajacy moze wybra¢ oferte najkorzystniejsza sposrod
pozostatych ofert bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny, chyba, ze zachodzg
przestanki uniewaznienia postgpowania, o ktérych mowa w Rozdziale XI niniejszego
ogloszenia.

XIII. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

1.

1)
2)

3)
4)

5)

Zamawiajacy uniewaznia postgpowanie, jezeli:
nie zlozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

cena oferty najkorzystniejszej lub oferty z najnizsza ceng przewyzsza kwotg, ktorg
Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinalizowanie zamowienia, chyba ze Zamawiajacy
moze zwigkszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty,

zostaly ztozone oferty dodatkowe o takiej samej cenie,
postepowanie obarczone jest niemozliwa do usunigcia wada,

wystgpita zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postgpowania lub wykonanie
zamowienia w catosci lub czesci nie lezy w interesie Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze uniewaznic¢ postepowanie bez podania przyczyny.
O uniewaznieniu postgpowania Zamawiajacy informuje Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty.

W przypadku kiedy w postgpowaniu nie wplynie zadna oferta lub wptynal tylko oferty
podlegajace odrzuceniu ze wzgledu na niezgodno$¢ z opisem przedmiotu zamdwienia, albo
wszyscy wykonawcy zostang wykluczeni z postepowania lub nie spetnig warunkow udziatu w
postgpowaniu, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ bezposredniego wskazania
wykonawcy pod warunkiem, ze pierwotne warunki zamdwienia nie zostang w istotny sposob
zmienione.

XIV. FORMALNOSCI, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Zamawiajacy poinformuje Wykonawce, ktoérego oferta zostala uznana za najkorzystniejsza
0 terminie 1 miejscu zawarcia umowy.

Wz6ér umowy stanowi zatacznik nr 5 do Ogloszenia o zamowieniu. Wzor umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych stanowi zatgcznik nr 6 do Ogloszenia o zamowieniu.
Wykonawcy sktadajacy oferte wspdlng (w przypadku wyboru oferty) sa zobowigzani - przed
zawarciem umowy- przedstawi¢ Zamawiajgcemu umowe¢ regulujaca wspdlprace tych
podmiotow.

W przypadku wyboru oferty Wykonawcy, Wykonawca - w terminie dwoch dni od
przesiania przez Zamawiajacego informacji o wyborze oferty zobowiazany jest do
przeslania Zamawiajacemu droga elektroniczng informacji o numerze telefonu i adresie
poczty elektronicznej lokalu uzytkowego przeznaczonego na biuro, zlokalizowanego na
terenie miasta Dabrowa Tarnowska (wskazanego w ofercie Wykonawcy). Zamawiajacy
wymaga, aby lokal czynny byl przynajmniej trzy dni w tygodniu (pomiedzy



poniedzialkiem a piatkiem z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy), minimum
cztery godziny dziennie (pomiedzy godzinami 7.30 a 15.30), ktory umozliwi w tych dniach
bezposredni i niezawodny kontakt z Wykonawca - zaréwno Zamawiajacemu jak i
swiadczeniobiorcom - w sprawach zwigzanych z realizacja przedmiotu zamdwienia.
Wykonawca bedzie zobowigzany rowniez do zapewnienia mozliwosci kontaktu
telefonicznego (np. telefon komorkowy) z pracownikiem (pracownikami) Zamawiajacego
koordynujacymi realizacj¢ zadania - przez 7 dni w tygodniu, rowniez poza godzinami
funkcjonowania biura Wykonawcy.

W przypadku wyboru oferty Wykonawcy, Wykonawca - w terminie do trzech dni od
przeslania przez Zamawiajacego informacji o wyborze oferty dostarczy Zamawiajacemu
dokument potwierdzajacy posiadanie aktualnego ubezpieczenia od odpowiedzialnoSci
cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci zwiazanej z przedmiotem zamowienia na
kwote co najmniej 12 000,00 zl (stownie: dwanascie tysiecy zlotych 00/100).
Ubezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 5 bedzie kontynuowane przez caly okres
obowigzywania umowy - na zasadach okreslonych we wzorze umowy, stanowigcym zatgcznik
nr 5 do Ogloszenia 0 zamowieniu. Wykonawca w okresie trwania umowy na $wiadczenie
ustug opiekunczych dla MOPSiWR musi posiada¢ wazng polise od odpowiedzialno$ci
cywilnej, w zakresie prowadzonej dziatalno$ci.

Wykonawca, ktorego oferta uznana zostata za najkorzystniejsza jest zobowigzany do
dorgczenia Zamawiajacemu - najpoézniej w dniu zawarcia umowy, kopii dokumentéw
potwierdzajacych wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe, staz pracy i odbyte przeszkolenie
0sob, ktore beda swiadczy¢ ustugi opiekuncze.

XV. INFORMACJA O UDZIELENIU /NIEUDZIELENIU ZAMOWIENIA

1.

Niezwlocznie po udzieleniu zamoéwienia Zamawiajacy zamieszcza na stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej, informacj¢ o udzieleniu zamdwienia, podajac nazwe albo
imi¢ 1 nazwisko podmiotu, z ktérym zawarl umowe¢ w sprawie zamowienia publicznego.

W razie nieudzielenia zamowienia Zamawiajacy niezwlocznie zamieszcza na stronie
podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej informacje¢ o nieudzieleniu zamdwienia.

XVI. KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO'W CELU ZWIAZANYM Z
POSTEPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Zgodnie z art. 13 ust. 112 RODO, w odniesieniu do:

Wykonawcy bedacego osobg fizyczna,

wykonawcy bedacego osobg fizyczng, prowadzaca jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza,
petnomocnika wykonawcy bedacego osoba fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone
w pelnomocnictwie),

osoby fizycznej skierowanej do przygotowania 1 przeprowadzenia postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego lub do kontaktow sprawie realizacji zamdwienia;
informujg, ze:

1 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

a)
b)

¢)
d)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej i Wsparcia Rodziny w Dabrowie Tarnowskiej jest Dyrektor Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej i Wsparcia Rodziny w Dabrowie Tarnowskiej, ul. Kosciuszki 15A, 33-200
Dabrowa Tarnowska (dalej MOPSiWR) (tel. 14 657 83 83 oraz 571 336 500, 14 657 84 84
(faks). e-mail: sekretariat@mopsiwr.pl, ePUAP: /MGOPSDT/SkrytkaESP).

Z inspektorem ochrony danych - Mateusz Ryczek - mozna si¢ skontaktowac¢ telefonicznie pod
numerem telefonu 14 657 83 83 oraz 571 336 500 lub droga elektroniczng email:
iodo@mopsiwr.pl.

Pani/ Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie niniejszego zamowienia publicznego prowadzonego
jako zamowienie na ustugi spoteczne i inne szczeg6lne ustugi,

odbiorcami Pani/ Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona
zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 Prawa zamoéwien
publicznych,

Pani/ Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. | Prawa zamowien
publicznych przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zaméwienia,
a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas
trwania umowy,

obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/ Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach Prawa zamodwien publicznych,
zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje
niepodania okres$lonych danych wynikajg z Prawa zamowien publicznych,

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane
w sposOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,

posiada Pani/Pan:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/ Pana dotyczacych,

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych?

na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO?,
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/
Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/ Pana dotyczacych narusza przepisy RODO,

nie przystuguje Pani/ Panu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub €) RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych,
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO,

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawng przetwarzania Pani/ Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO.

XVII. ZALACZNIKI

1)
2)
3)

4)
S)

zalacznik nr 1 - wzér formularza ofertowego,

zatgcznik nr 2 — wzor o§wiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu,
zatacznik nr 3 - wzor wykazu osob, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdéwienia
publicznego,

zalacznik nr 4 - wzor wykazu wykonanych (wykonywanych) ustug,

zalgcznik nr 5 - wzor umowy,

2

Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postgpowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z Prawem
»zamowien publicznych oraz nie moze narusza¢ integralno$ci protokotu oraz jego zatacznikow.

Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze §rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawne;j,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czlonkowskiego.



6) zalacznik nr 6 - wzdér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.



